Polityka
Prywatnosci



ODNOWA MED doktada szczegdlnej staranno$ci w celu ochrony Twoich intereséw, a w
szczeg6lnoSci zapewnia, Ze zbierane przez ODNOWA MED Dane Osobowe s3: (i)
przetwarzane zgodnie z prawem; (ii) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celdéw i
niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; (iii) merytorycznie
poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane oraz (iv)
przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktérych dotyczg, nie dtuzej niz
jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

DEFINICIJE

Pojecia pisane wielkg literg w niniejszej Polityce majg nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)

4)
5)

Cookies — oznaczajg pliki tekstowo-numeryczne zapisywane przez przeglgdarke
internetowg na dysku Twojego komputera Ilub innego urzgdzenia, w celu
przechowywania informacji stuzgcych do Twojej identyfikacji lub zapamietywania historii
dziatah podejmowanych przez Ciebie na stronie internetowej ODNOWA MED;

Dane Osobowe — oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej np. imi€ i nazwisko, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy, urzgdzenie kohcowe, dane kontaktowe, stanowisko stuzbowe, dane
wskazane podczas rekrutacji;

ODNOWA MED - oznacza Rafat Ludwikowski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg Rafat Ludwikowski MED z siedzibg w Bielawie, ul. Lipowa nr 31, 05-520,
posiadajgcy NIP: 1230810281, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o
DziatalnoSci Gospodarczej;

Polityka — oznacza niniejszy dokument;

RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

ODNOWA MED przetwarza rézne Dane Osobowe w zaleznoS$ci od wykorzystywanego
narzedzia:



NARZEDZIE CEL ZAKRES DANYCH PODSTAWA PRAWNA OKRES
PRZECHOWYWANIA
DANYCH
Formularz Udzielenie Imi€ i nazwisko, adres e-mail i inne dane | Prawnie uzasadniony | Przez okres niezbedny
kontaktowy odpowiedzi na | kontaktowe podane w formularzu | interes (art. 6 ust. 1 lit. f [ do wyja$nienia sprawy
na stronie | pytanie zadane | kontaktowym oraz szczegdély dotyczgce | RODO) polegajgcy na [ w zwigzku otrzymaniem
ODNOWA MED przez formularz | sprawy zapewnieniu kontaktu z | zapytania przez
kontaktowy oraz klientami ODNOWA MED. | formularz kontaktowy.
komunikacja
W sprawie
Poczta Komunikacja Imie¢ i nazwisko, dane kontaktowe, | Prawnie uzasadniony | Przez okres niezbedny

elektroniczna

mailowa z klientami
oraz dostawcami

stanowisko stuzbowe, nazwa podmiotu
wspotpracujgcego, adres IP, nazwa/ rodzaj
urzgdzenia koncowego

interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajgcy na
wykonywaniu umow
ktérych strong jest Twoj
pracodawca lub podmiot
z Tobg wspdtpracujgcy.

do uptywu terminu
przedawnienia roszczenh
przystugujgcych
ODNOWA MED
dochodzonych
przeciwko
MED.

oraz

ODNOWA




Administratorem Danych Osobowych jest Rafat Ludwikowski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg
pod firmg Rafat Ludwikowski MED z siedzibg w Bielawie, ul. Lipowa nr 31, 05-520, posiadajgcy NIP:
1230810281, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarcze;j.

ODNOWA MED przetwarza Dane Osobowe w zwigzku z wykonywaniem i rozliczaniem ustug
medycznych na nastepujgcych zasadach:

1)

3)

4)

Celem przetwarzania Danych Osobowych jest nalezyte wykonanie ustugi medycznej, wykonanie

obowigzkéw publicznoprawnych (np. podatkowe, rachunkowe), rozliczenie umowy (np.

wystawienie faktury), dochodzenie naleznosci na drodze sgdowej lub egzekucyjnej, obrona
przed roszczeniami wynikajgcymi z niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug lub uméw.

ODNOWA MED przetwarza nastepujgce Dane Osobowe przetwarzane w powyzszym celu: imi€ i

nazwisko, dane kontaktowe, stanowisko stuzbowe, nazwa kontrahenta, inne dane podane przez

Ciebie.

ODNOWA MED przetwarza Dane Osobowe na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes polegajgcy na: (i) biezgcym
kontaktowaniu sie z pacjentem lub kontrahentem, (ii) dochodzeniu naleznoSci na drodze
sgdowej lub egzekucyjnej, (iii) obronie przed roszczeniami wynikajgcymi z niewykonania lub
nienalezytego wykonania umoéw

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. wypetnienie obowigzku prawnego polegajgcego na wykonaniu
obowigzkéw publicznoprawnych (np. podatkowe, rachunkowe) i rozliczeniu ustugi medyczne;j
(np. wystawienie rachunku lub faktury)

Dane Osobowe sg przetwarzane:

a) przez okres niezbedny do uptywu terminu przedawnienia roszczen przystugujgcych ODNOWA
MED oraz dochodzonych przeciwko ODNOWA MED — w przypadku przetwarzania Danych
Osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

b) przez okres niezbedny do uptywu przedawnienia zobowigzan podatkowych lub
rachunkowych ODNOWA MED - w przypadku przetwarzania Danych Osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO

ODNOWA MED przetwarza Dane Osobowe w zwigzku z wystepowaniem przez Ciebie do ODNOWA
MED z zapytaniami, wnioskami, zgdaniami, oraz skargami dotyczgcymi przetwarzania Danych
Osobowych, korzystania ze strony internetowe] lub prowadzonej przez ODNOWA MED dziatalnoSci
na nastepujgcych zasadach:

1)
2)

3)

4)

Celem przetwarzania jest odpowiedZ na zapytania oraz rozpatrzenie wnioskow, zgdan lub skarg;
ODNOWA MED przetwarza nastepujgce Dane Osobowe w powyzszym celu: imi€, nazwisko,
dane kontaktowe, treS¢, inne dane podane przez Ciebie;

ODNOWA MED przetwarza Dane Osobowe na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes polegajgcy na podwyzZszeniu jakoSci
dostarczanych produktéw lub ustug lub poprawie funkcjonalno$ci ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng;

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. wypetnienie obowigzku prawnego polegajgcego na udzieleniu
osobie, ktérej dane dotyczg, informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z wnioskiem,
zgdaniem lub skarga

Dane Osobowe sg przetwarzane:

a) przez okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi zapytanie — w przypadku przetwarzania
Danych Osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

b) przez okres niezbedny do ostatecznego rozpatrzenia wniosku, zgdania lub skargi — w
przypadku przetwarzania Danych Osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;



c) przez okres niezbedny do uplywu terminu przedawnienia roszczeh przystugujgcych
dochodzonych przeciwko ODNOWA MED — w przypadku przetwarzania Danych Osobowych
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

5. ODNOWA MED nie wykonuje operacji na Danych Osobowych prowadzgcych do podejmowania
decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu (art.
22 RODO).

COOKIES

1. ODNOWA MED uzywa dwdch rodzajow Cookies:

1) sesyjne — pliki tymczasowe, ktére pozostajg na Twoim urzgdzeniu do momentu wylogowania ze
strony internetowej lub wytgczenia przeglgdarki.

2) state — pliki, ktére pozostajg w pamieci Twojego urzgdzenia przez czas okreSlony w ich
parametrach lub do momentu ich recznego usuni€cia.

2. ODNOWA MED uzywa cookies w celu poprawnej konfiguracji strony internetowej oraz realizacji
procesow niezbednych dla jej petnej funkcjonalnoSci — tzw. cookies niezbedne, ktére sg zawsze
aktywne i Twoja zgoda na ich instalowanie nie jest wymagana;

3. Za pomocg Cookies ODNOWA MED przetwarza Dane Osobowe dotyczgce Twojego urzgdzenia, m.in.
ID urzgdzenia, adres MAC, adres IP, system operacyjny, ustawienia urzgdzenia, w szczegdlnosci
ustawiony jezyk, rozdzielczoS¢ ekranu, rodzaj przeglgdarki internetowe;j.

4. Masz mozliwo$¢ zarzgdzania plikami Cookies z wykorzystaniem ustawien swojej przeglgdarki. W
szczeg6lnoSci mozesz zmieni€ ustawienia Cookies poprzez modyfikacje ustawieh przeglgdarki
internetowej, gdzie w ustawieniach zabezpieczen mozZesz niezaleznie od siebie dopuszcza¢ lub
blokowa¢ tymczasowe i trwale zapisane Cookies; szczegétowe informacje o mozliwosSci i sposobach
obstugi plikéw cookie dostepne sg w zaktadce Pomoc w menu kazdej przegladarki.

5. Dezaktywacja Cookies moze spowodowaC, Ze niektére funkcjonalnoSci na stronie internetowej
ODNOWA MED bedg niedostepne, a niektére podstrony bedg wySwietlane nieprawidtowo.

TWOIJE UPRAWNIENIA

1. Masz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem Danych
Osobowych przez ODNOWA MED. Jednocze$nie mozesz sie skontaktowaC z inspektorem ochrony
danych ODNOWA MED we wszystkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych
pod adresem: kontakt@odnowa-med.pl

2. Niezaleznie od powyZszego przystuguje Ci szereg uprawnien wynikajgcych z RODO, a zwigzanych z
przetwarzaniem Danych Osobowych. Do Twoich uprawnien nalezg:


mailto:kontakt@odnowa-med.pl

Rodzaj prawa / zgdania

Skutki
Zzadania

skorzystania z prawa /

Podstawa prawna

Prawo do wycofania

zgody na

przetwarzanie Danych Osobowych

Tre$¢ prawa / zgdania
Jezeli przetwarzanie Danych
Osobowych przez ODNOWA MED

odbywa si€ na podstawie Twojej zgody,
to masz prawo do cofni€cia udzielonej
zgody.

Cofniecie zgody dziata jedynie na
przysztoS€C i nie wplywa na
zgodno$¢ prawem przetwarzania
przez ODNOWA MED Danych
Osobowych przed jej cofnieciem.

art. 7 ust. 3 RODO

Prawo dostepu do

Osobowych

Danych

Masz prawo do potwierdzenia, czy
ODNOWA MED przetwarza Twoje Dane
Osobowe.

Jezeli ODNOWA MED przetwarza Twoje
Dane Osobowe, masz prawo do
uzyskania dostepu do nich oraz m. in.
nastepujgcych informaciji:

1) cele przetwarzania;

2) kategorie odno$nych  Danych
Osobowych;
3) informacje o odbiorcach lub

kategoriach odbiorcéw, ktérym Dane
Osobowe zostaty lub zostang
ujawnione, w  szczegdlnoSci o
odbiorcach w panstwach trzecich lub
organizacjach miedzynarodowych;

4) w miare mozliwoSci planowany
okres przechowywania Danych
Osobowych, a gdy okaze sie to
niemozliwe, kryteria ustalania tego
okresu;

ODNOWA MED udzieli informacji
czy Dane Osobowe sg
przetwarzane, a na zgdanie udzieli
dodatkowych informacji w zakresie
wskazanym w kolumnie obok.

Art. 15 ust. 1 RODO




5) informacje o prawach i zgdaniach
przystugujgcych Ci na podstawie RODO.

Prawo do uzyskania kopii Danych
Osobowych

Masz prawo do zgdania kopii Danych
Osobowych, w szczegdlnosSci do
wydania jej drogg elektroniczng.

ODNOWA MED dostarczy Ci kopi€e
Danych Osobowych. Za wszelkie
kolejne kopie, o ktore sie zwrdcisz

ODNOWA MED moze pobraé
optate  w rozsgdnej wysokosSci
wynikajgcej z kosztow

administracyjnych. Jezeli zwrdcisz
sie o kopie drogg elektroniczng i
jezeli nie zaznaczysz inaczej,
ODNOWA MED udzieli Ci informacji
w powszechnie stosowanej formie
elektronicznej.

Art. 15. ust. 3 RODO

Prawo do usuniecia Danych | Jezeli: ODNOWA MED usunie Dane |art.17 RODO
Osobowych 1) wycofateS zgode na przetwarzanie | Osobowe w najszerszym mozliwym

Danych Osobowych zakresie  zgodnym z  Twoim

2) uwazasz, Ze Dane Osobowe przestaty | Zgdaniem, jednakze moze

byé niezbedne ODNOWA MED do | zachowaC pewne Dane Osobowe w

celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w | zakresie niezbednym do celow

ktérych byly przetwarzane; ustalenia, dochodzenia lub obrony

3) whnioste$ sprzeciw wobec | przed roszczeniami.

przetwarzania Danych Osobowych w

oparciu o prawnie uzasadniony interes,

a sprzeciw zostat uznany za zasadny;

4) uwazasz, ze Dane Osobowe s3g

przetwarzane niezgodnie z prawem

masz prawo do Zzgdania usuni€cia

wszystkich  lub niektérych Danych

Osobowych
Prawo do ograniczenia | Masz prawo do zgdania ograniczenia | W przypadku okreSlonym w pkt 1) | Art. 18 RODO

przetwarzania Danych Osobowych

przetwarzania
jezeli:

Danych  Osobowych

ODNOWA MED ograniczy
przetwarzanie Danych Osobowych
na okres pozwalajgcy ODNOWA




1) kwestionujesz prawidtowo$¢ Danych
Osobowych

2) uwazasz, Ze przetwarzanie Danych
Osobowych jest niezgodne z prawem,
ale sprzeciwiasz si€ usuni€ciu Danych
Osobowych, zgdajgc  w  zamian
ograniczenia ich wykorzystywania

3) uwazasz, ze Dane Osobowe przestaty
by¢ niezbedne ODNOWA MED do
celow przetwarzania, ale sg one
potrzebne Tobie w celu ustalenia,

dochodzenia lub  obrony przed
roszczeniami;
4) whnioste$ sprzeciw wobec

wykorzystania Danych Osobowych

MED
danych

sprawdzi¢  prawidtowos¢

W przypadku okreslonym w pkt 4)
ODNOWA MED ograniczy
przetwarzanie Danych Osobowych
do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie
ODNOWA MED sg nadrzedne
wobec podstaw Twojego sprzeciwu

Prawo do przenoszenia Danych | W stosunku do Danych Osobowych | ODNOWA MED wyda Ci Twoje | Art. 20 RODO
Osobowych przetwarzanych na podstawie zgody w | Dane Osobowe w formacie .csv lub

my$| art. 6 ust. 1 lit. a) RODO lub na | innym adekwatnym do rodzaju

podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 | zbioru Danych Osobowych.

lit. b) RODO masz prawo:

1) otrzymaé Twoje Dane Osobowe,

ktére dostarczyteS ODNOWA MED;

2) zada¢, by Dane Osobowe zostaty

przestane przez ODNOWA MED

bezposrednio innemu

administratorowi, o ile jest to

technicznie mozliwe.
Prawo do sprzeciwu wobec | Jezeli przetwarzanie Danych | ODNOWA MED zbada podane przez | art. 21 RODO
przetwarzania Danych Osobowych | Osobowych przez ODNOWA MED | Ciebie podstawy sprzeciwu i
na podstawie prawnie | odbywa si€ na podstawie prawnie | zaprzestanie przetwarzania Danych

uzasadnionego interesu

uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO), to w kazdej chwili masz

Osobowych Administratorowi nie
wolno juz przetwarza€ tych danych
osobowych jezeli analiza nie
wykaze istnienia waznych prawnie




prawo  wnieS¢  sprzeciw
przetwarzania Twoich danych.

wobec

uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrz€dnych wobec
Twoich intereséw, praw i wolnoSci
osoby lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen




